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BAil

Cloudvertrag

Vertrag tiber Cloudleistungen

zwischen Wilhelma Zoologisch-Botanischer Garten

Vertragsnummer: __
"Auftraggeber"
und
Vertragsnummer: ___
"Auftragnehmer"

wird folgender Vertrag geschlossen:
1 Gegenstand der Leistungen ¢

U
1.1 Vertragsgegenstand A .
S

Gegenstand des Vertrages sind folgende Cloudleistungen (sie}&%qlage X: Lgétung%

1.2  Vertragsbestandteile : ?\

Es gelten als Vertragsbestandteile:

1.2.1 dieser Vertragstext mit den folgenden Anlagen: Q‘ V\Q (\Q é
) N \ ON
Anlage Bezeichn \) %Q. EO ‘}§tum/ Anzahl

Nr. : \ ersion Seiten
N o0
X Leistungsbeschreibung (") 0
o 'S

X Preisblatt /\Ov QQV'AO - \

1.2.2 die Ergdnzenden Ve
Bereitstellung der Verga
1.2.3 und danach d'!e&

bei Bereitstellung der Ver

% ass
di iir die Ausfithrung von Leistungen (VOL/B) in der
elten assung
1.2.4 und danach / q K
el

1 die nachfolgenden auﬁrage@ seiti@ B zu Art und Umfang der Cloudleistungen (zusammen Anlage
Nr. _) O
N

) @
Bezeichnung 0 &\v Datum/ Anzahl Seiten
"?\Q @. Version
A

v

&

.

Anhang B-IT Cloudvertrag®
/

Wirksam einbezogen sind die vorgenannten auftragnehmerseitigen AGB’ zu Art und Umfang der Cloudleistungen
auch, insoweit sie einen dynamischen Anderungsvorbehalt vorsehen, soweit die Anderungen nicht zum Nachteil
des Auftraggebers sind.

O die auftr?@erseitiqen AGB gemal ,Anlage zur Einbeziehung auftragnehmerseitiger AGB*, dort ,|.

Eine Einbeziehung der auftragnehmerseitigen AGB” zu Art und Umfang der Cloudleistungen erfolgt nur nachrangig
gegenuber allen anderen Regelungen und nur, soweit sie allen anderen vertraglichen Regelungen weder
entgegenstehen noch diese beschranken.
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Abweichend hiervon gelten hinsichtlich einzelner konkreter Anforderungen entsprechende auftragnehmerseitige
AGB’ -Regelungen zu Art und Umfang der Cloudleistungen vorrangig zu den EVB-IT Cloud AGB, soweit dies in der
Anlage zur Einbeziehung von auftragnehmerseitigen AGB’, dort Il Anhang zum Kiriterienkatalog“ in Bezug auf die
hier aufgefiihrten Kategorien ausdriicklich vereinbart ist.

Weitere auftragnehmerseitige AGB" sind ausgeschlossen, unabhéngig davon, ob sie in diesen Vertrag einbezogen
wurden oder nicht.

Die EVB-IT Cloud-AGB stehen unter evb-it.gov.de zur Einsichtnahme bereit. Die VOL/B wurde im Bundesanzeiger
AT Nr. 178a vom 23. September 2003 veroffentlicht.

Fur alle in diesem Vertrag genannten Betrage gilt einheitlich der Euro als Wahrung. Die vereinbarten Vergutungen
verstehen sich zuzliglich der gesetzlichen Umsatzsteuer, soweit Umsatzsteuerpflicht besteht.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Cloud-AGB definiert.

A
1.2.5 Rangfolge der Nutzungsrechtsregelungen A Q X ‘\\
S s

Vereinbarte Nutzungsrechte gelten in folgender Rangfolge: &

e Rechtegelungen des Auftraggebers gemaR Anlage Nr. ; ?\

o Ziffer 14 EVB-IT Cloud-AGB

e die Nutzungsrechtsregelungen aus den auftragnehm -’.- gen rt mfan &Cloudlelstungen
die gemal Nummer 1.2.4 einbezogen wurden. Dj :a elten a r, so ie de gen vertraglichen
eé énk

Regelungen weder entgegenstehen noch dies

2 Uberblick iiber die vereinbarten Lm@\% qg %Q
[J Besondere initiale Leistungen (Se p g Q \Q®
Software as a Service” (Saa /\/0 Q

O  Platform as a Service’ (P @ K .@Q \%

O  Infrastructure as a Se? laaS ),1/0 Q \QO

J Managed Clou:&@ (I\%L @ Q@

] Leistungen bei ragsen

[J Sonstige Leistungen (\Q) @Q ?*Q

3 Gegenstand der Le(tung q

Art, Umfang und Termine der angendgelstungen ergeben sich aus der folgenden Tabelle (Termin- und

Leistungsplan): §
31 Lelstungen@ fferm BIT Cloud-AGB

Lfd Produkt/Lelstum{ Mg MVD |Beginn | Ende/Termin | Abweichende |Automatisch | Monatlicher

. L 2 3 Kiindigungsfris | e Preis oder.
(Produkt-und  « ) . . ’
Nr. Leistungsbeschrei tin Monaten* | Verlangerun abwe_lchende
g und/oder V i 9 S Prg_lsmodell
auf Kriterieg og(e) um Anzahl %erlnaBG
fur Cloudlgigfing in Monate5 niage
Anlage Nr=3)
4
Siehe
Leistungsbeschreibun
g

Version 1.0.2 vom 01.03.2026
Seite 3 von 8


http://evb-it.gov.de/

BAil

Cloudvertrag
Fulnote Erlduterung
1 MVD = Mindestvertragsdauer
2 wenn keine Vorgabe fur Beginn, dann Feld leer lassen. In diesem Fall gilt der Vertragsschluss als
Beginn.
3 z.B. festes Datum ggf. mit Uhrzeit oder ,nach 48 Monaten* (wenn Vertrag unbefristet, dann Feld
leer lassen)
4 Wenn abweichend von Ziffer 20.1 der EVB-IT Cloud-AGB
5 Die Leistungsdauer verlangert sich um die vereinbarten Monate, wenn sie nicht mit einer Frist von (\,
drei Monaten zum Laufzeitende gekiindigt wird. QZ)
S
6 Hier Einbeziehung eines Preisblattes mdglich, insbesondere\bei abweichendem P@modeu s\\‘/
\

/ gV

32  Einmalige Leistungen @?‘ \Q(b' %Q

3.21 Initiale Leistungen

3.211  Art und Umfang der initialen Leistung O (b

[0  Der Auftragnehmer schuldet initiale Leistunge r Herba@l B;nebsbq@f:haft*

Einzelheiten gemaf Anlage Nr. \ $O
e

[J Die Leistungen werden nicht a

@Mundl
gesonderten Vertrages gema N @7

[J  Weitere Regelungen zur |n|t istun

O

3.21.2

Vergiitung der initi

eistu
Die initialen Leistungen we cht ga& e@ sovi/Qa Qt nachfolgend abweichend geregelt:

{Q‘Q

se%%ages #ht sondern im Rahmen eines

[J Die Vergiitung fu \@ |t|alec$tstung gt zu Pauschalfestpreis in Héhe von Euro.
YD& n

J Die Vergiitung

ie initi

@ elstun@ rfogt v@h ufwand gemaR Kategorie(n) aus Nummer 5.1

LI mit einer Obergre@ln HOQ

3.2.2 Sonstige elnma(ge Lej gen 6@

3.2.21

Art und Umfanb@go@ Leistungen

[J Der Auftragnehme

gt di nlage Nr. beschriebenen sonstigen Leistungen.

3.2.2.2 Vergutun?trso tigen Leistungen

[J Die Vergiitung fur di stigen Leistungen erfolgt zu einem Pauschalfestpreis in Héhe von Euro.
*
O Die Vergiitung fir die'sonstigen Leistungen erfolgt nach Aufwand gemaf Kategorie(n) aus Nummer 5.1
O mit eine@rgrenze in Hohe von Euro.

3.23 Leis&&n bei Vertragsende

3.2.31

A
Art und Umfang der Leistungen bei Vertragsende

[J Der Auftragnehmer ist gemaR Ziffer 13.2 EVB-IT Cloud-AGB im zumutbaren Umfang zur Erbringung von
Leistungen verpflichtet, die erforderlich sind, um einen neuen Auftragnehmer oder den Auftraggeber in die
Lage zu versetzen, die Leistungen zu Gibernehmen.

OO Abweichend/erganzend von bzw. zu Ziffer 13.2 EVB-IT Cloud-AGB schuldet der Auftragnehmer im
Zusammenhang mit dem Vertragsende folgende Leistungen:
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3.2.3.2 Vergiitung der Leistungen bei Vertragsende
[0 Die Vergitung der Leistungen bei Vertragsende erfolgt zu einem Pauschalfestpreis in Hohe von ___ Euro.
[0 Die Vergiitung der Leistungen bei Vertragsende erfolgt nach Aufwand gemaR Kategorie(n) ___ aus
Nummer 5.1
0 mit einer Obergrenze in Hohe von __ Euro.

3.3  Leistungen auf Abruf

Die Leistungen gemal Nummer (hier Nummer 3.1 Ifd. Nr. X oder Nummer 3.2.2 eintragen) werden auf Abruf

erbracht.

[0  Der Mindestvorlauf fir den Abruf betragt (Stunden/Tage).

1 Die geschatzte Abnahme betragt (Menge)pro __ (z.B. \
Vertragsmonat/Vertragsquartal/Vertragsjahr/Vertragslaufzeit); die Hochstmenge bzw. der Héchstwert betragt K

__ (Menge/Euro). @

[J Die vereinbarte Mindestabnahme betragt (Menge) pro (aB. Vertragsmonat Ve gsquar;&l/
Vertragsjahr, Vertragslaufzeit). Q

Der Auftraggeber ist nicht zum Abruf verpflichtet. Dies gilt nicht fir dlége gf v ei arte abn

3.4 Ticketsystem Q
J  Fir die Meldung, Klassifizierung und Bestatigung von (Q' W gen u&j Anfragen sowie
die Beobachtung und Uberwachung des Bearbeitu schrlt nde& Pa@as Ticketsystem
*

O des Auftragnehmers, %Q \%(b A Q
O des Auftraggebers, \ O @Q @
welches Q q %

O unter der Web-Adresse mer elchb@ 00 \Q®

O  wie folgt zur Verfligun

4  Falligkeit und Zahlun %rgutu@ (b' O

41 Falligkeit der V g
Die Vergiitung fiir w% ren “tung
nachtraglich bis zum eines '@1 [
0 quartalsweise bis zum des z Q
J  jahrlich bis zum _/ des %Qd
O einmaligzum ___

O

Die Vergutung fur L en na taufwand ist abweichend von Ziffer 16.2.1 EVB-IT Cloud-AGB nicht
monatlich nachtraglic b|s zu ines jeden Monats fallig, sondern:

O

4.2  Zahlung der § glitung
[J  Abweichen iffer 16.3 EVB-IT Cloud-AGB ist eine fallige Vergutung nicht 30 Tage sondern__ Tage
nach Zu elner pruffahigen Rechnung zu zahlen.

4.3 Rechfiu ngsadresse

[J Die Rechnung ist nach den Vorgaben der E-Rechnungsverordnung elektronisch einzureichen.
In der Rechnung bzw. zur Rechnungserstellung ist die Leitweg-ID anzugeben. Zudem mussen bei der
Rechnung alle Pflichtfelder sowie die Zusatzfelder

geflllt sein.
Eine Rechnung, die entgegen vorstehender Regelung nicht elektronisch gestellt wird, begriindet keinen
Verzug nach § 286 Abs. 3 BGB.
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J Die Rechnungsanschrift ergibt sich aus Anlage Nr.

44 Preisanpassung

0  Es wird eine Preisanpassung vereinbart:

O gemaR Ziffer 16.5 EVB-IT-Cloud-AGB:
O  far den monatlichen Pauschalfestpreis gemal Nummer 3.1.
[J fir die folgenden weiteren Vergitungen:
OO0 gemal Anlage Nr.
5 Erganzende Vereinbarungen bei Vergiitung von Leistungen von Personen nach Aufwand
5.1 Vereinbarung der Preiskategorien bei Vergiitung nach Aufwand durch auftragnehmerseitig
eingesetztes Personal R
Lfd | Bezeichnun | Stundensatz | Tagessatz | Zuschlage in | Zuschlage, | Zuschlage |Zuschlage |Zus N
. g der fur fur Prozent auf |in Pro in Prozent |in P@ in t
Nr. | Kategorie Tatigkeiten | Tatigkeiten | die Stunden- auf auf di a
innerhalb der | innerhalb der und S@en— en- den-
Geschaftszei | Geschaftszei | Tagessatze Q Qund
t t Montag bis§ essat > gessa ‘I’agess@ pTagessatz
Freit he Sam e n- e Sonn-
(Arbeij ) [vo VOK r@ und
a b q K \éer’cage Feiertage
C I
\é aﬁs@» Q (\ bis bis
£~ A z? A t"ﬁg
% % % %
O S P
Festlegung der Geschéaftszeiten: 7 ?} /\)j %Q\
*
e e
Arbeitstag Q~ /\>) \g \Q Geschaftszeit
Va\ xL-& S
Montag bis Donner@-) \Q W g von bis
O O O -
TSN
Freitag Q \ von bis
/ Q e@ _ Ubr

O weitere Veremban@(z B. |sekosten abweichend von Ziffer 16.2.1 EVB-IT Cloud-AGB) gemaf
Anlage Nr

5.2 Abwelchende eg n fur die Bestimmung und Vergiitung von Personentagessatzen
Abweichend von Zi 6.2.3 Satz 2 EVB-IT Cloud-AGB kdénnen bei entsprechendem Nachweis fiir einen
Personentag b|§ Stunden abgerechnet werden.

[J  Abweichen iffer 16.2.3 Satze 2 und 3 EVB-IT Cloud-AGB kann ein voller Tagessatz nur in Rechnung
gestellt wenn mindestens 10 Stunden geleistet wurden. Werden weniger als 10 Zeitstunden pro Tag
gelelstet d dlese anteilig in Rechnung zu stellen.

O weitere Verelnbarungen gemal Anlage Nr.

5.3 Besondere Bestimmungen zur Vergiitung nach Aufwand
Abweichend von Ziffer 16.2.1 EVB-IT Cloud-AGB werden
Nebenkosten/Reisekosten/Reisezeiten/Materialkosten gemal Anlage Nr. vergutet.

0  Weitere besondere Bestimmungen zur Vergltung nach Aufwand sind in Anlage Nr. vereinbart.
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6  Abweichende Haftungsregelungen
Abweichend von Ziffer 19.1 EVB-IT Cloud-AGB gelten fiur die Haftung bei leicht fahrlassigen
Pflichtverletzungen die Regelungen gemaf Anlage Nr.
0  Abweichend von Ziffer 19.2 EVB-IT Cloud-AGB haftet der Auftragnehmer auch fiir entgangenen Gewinn.
7 Beauftragte und Ansprechpartner
71 Beauftragte des Auftragnehmers (Name, Mailadresse)
O  Informationssicherheit: ,
O Datenschutz: ,
0  Geheimschutz: \
7.2  Ansprechpartner fiir Fragen zum Vertrag (Name, Mailadresse) . é
beim Auftragnehmer \

8

8.1
O

O

8.2

beim Auftraggeber __ @Q *s\‘\\/l/

Weitere Regelungen

Besondere Anforderungen an Mitarbeiter des Auftrag ers \Q(b %Q

Fir die Aufgaben gemaf Anlage Nr. ist nur P elnzus ereit 'sﬁsich aufgrund des
Verpflichtungsgesetzes verpflichten zu u lassen. @

Mindestanforderungen an das einzusetzende P, QQ des%@gner@(z B. % rheitstiberpriifung nach
SUG) ergeben sich aus Anlage Nr. Q Q

Allgemeine Sicherheitsanforderun

Der Auftragnehmer verpflichtet sich fir di eit d rage
0  bei der Erbringung der vertragliﬁb istung@ /i}@ en ZQ - lcherhelt gemaf Anlage Nr. Zu

beachten.

0 der Geheimschutzbetreu anr ge Nr. %_ zuu llen.

[J die Regelungen des eber: ic m El?r@zort gemaf Anlage Nr. zu beachten.

0 folgende we|tere ng halt : g@

8.3  Priifrechte Q ?
Erganzend zu Ziffer 6. 4%8 IT Glopud-AG beschadet der gesetzlichen Regelungen, sind nicht nur der
Auftraggeber und vorﬁ Auftraggeb sverschwiegenheit verpflichtete Priifungsgesellschaften,
sondern auch
O die Aufmchtsorg&@%s Al@ebers
O dasBsSI ,
O folgende e Prufer
zur Prufung der Elnha g der MaRnahmen berechtigt. Der Auftragnehmer gewahrt die dafiir notwendigen

Zutritts-, Einsi und Auskunftsrechte und unterstiitzt im erforderlichen AusmalR.

1 Erganzend zu weichend von Ziffer 6.4 EVB-IT Cloud-AGB ergeben sich Regelungen zu Priifrechten
aus Anlage\

8.4 Unterah&gnehmer
In Bezu/g auf den Einsatz von Unterauftragnehmern gilt anstelle von Ziffer 15.1 EVB-IT Cloud-AGB die Ziffer
15.3 EVB-IT Cloud-AGB.

8.5 Vertraulichkeit

Erganzend zu bzw. abweichend von Ziffer 6.3 EVB-IT Cloud-AGB ergeben sich Regelungen zur
Vertraulichkeit aus Anlage Nr.
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8.6  Haftpflichtversicherung
0 Der Nachweis einer Haftpflichtversicherung gemaR Ziffer 21 EVB-IT Cloud-AGB wird vereinbart.
9

Sonstige Vereinbarungen
Sonstige Vereinbarungen:

O
[0 Die sonstigen Vereinbarungen ergeben sich aus Anlage Nr.

Unterschrift Auftraggeber Unterschrift Auftragnehmer

Datum, Name Datum, Name . Q:

Version 1.0.2 vom 01.03.2026
Seite 8 von 8





